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E) INSAN KAYNAKLARI DANISMANLIGI

Entelektiiel Sermaye olan insan kaynagi,
hizmet sektorinin 6nem kazandigi ¢cagimizda,
makinalarin ¢gok daha 6nune gecmistir. Calisan
performansi yuksek olan sirketlerde verimliligin
ve karlihgin arttig1 gézlemlenmektedir. Gelismis,
aidiyeti yuksek, mutlu ¢alisan tim kurumlarin
aradigi nitelikler haline gelmisgtir.

Dolayisiyla belli bir sayinin Ustunde calisana
sahip olan igletmelerin mutlaka insan kaynaklari
danismanligi alarak, personelcilikten, insan
kaynaklari departmanina gegis yapmalari
gerekmektedir.

ise uygun bireyi tespit etmek biiyiik bir rekabet iistiinliigii saglamaktadir. Yaptig ise
uygun ¢alisan, performansi daha yiuksek, daha memnun, ¢alistigi kuruma daha bagl,
stres diizeyi daha dusuk birey anlamina gelmektedir. Ayrica yapilan arastirmalara
gore calisanlarini ige alim sirasinda ve sonrasinda psikoteknik analizler ile degerlendiren
kurumlar, karhlik ve etkinlik dizeyi daha yuksek kurumlardir.

Amag : insan kaynaklari uzmaninin destegi ile yeni departman kurularak, uzmanlarin
yetismesini saglamaktir. Firmalarin hedefleri géz éninde bulundurarak, ise alim, egitim,
endustriyel iligkiler ve performans sistemlerinin gelistiriimesi ve devamhliginin saglanmasi igin
gerekli alt yapi caligmalari yapilarak sistemler hayata gegciriimektedir.

NEDEN ISMIC ?

insan Kaynaklari departmaninin islevierini
kolaylastirmak, hizlandirir,

Calisma hayatinin kalitesini artirir,
Standardizasyonu sadlar,
Calisanlarin net gérev tanimlarini olusturur,

Sirketin organizasyon seviyesini olugturur ve 6 ayda
bir geri bildirim ile takibini saglar,

Kisi / departman bazli egitim ihtiyag ve blitgelerini
belirler,

Tim sirketin mevcut yapisina gbre departmanlarin
kadrolarini tespit eder,

is géren degisim oraninin élgiilmesini sadlar, (personel
devir hizi)

Mevcut durumu inceleyip degerlendirir & iyilegtirmeleri tespit eder,
Insan kaynagini, kurum igerisinde dogru konumlandirir,
Sirket ici anketlerin yapilarak, degerlendiriimesini saglar,

Performans artigini saglar,



Kurumsal imaj ve sayginlik artigi saglar,
Calisan yetkinliklerini etkin bir sekilde tespit eder ve gelistirir,

Yapilan bu ¢alismalar dogrultusunda, Firmalara olumlu ve yapici yénde katki saglamayi
hedeflemektedir.

INSAN KAYNAKLARI DANISMANLIGI YOL HARITASI

1 - is Analizi ve Degerlendirmesi
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is giicii planlama:
- Is Analizi

- Yetkinlik Performansi

- Mevcut Calisan Analizi

2- Performans Yonetim Sistemi

Performans degerlendirmelerinde;

Hedef bazli performans yonetim sistemi
Yetkinlik bazl performans ydnetim sistemi

360 derece geribildirim sistemi uygulanmaktadir.

Performans yonetim sistemi, sadece ge¢gmis performansin élgiimesini degil, bireyin
potansiyelinin belirlenerek gelisim planinin olusturulmasini ve geligsiminin saglanmasini da
hedefleyecek sekilde kurulmaktadir.

3 — Ucretlendirme ve Ucret Yoénetimi

Firma icinde dengeli, firma disinda rekabetgi ve galisanlari
motive edici Ucret politikasinin belirlenmesi gerekmektedir.
“ Ucretlendirme Sistemi” ni kurarak, gerek dénemsel
gerekse performans artiginin standart uygulamalar ile
gerceklesmesini saglamaktadir.
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calisanlarin verimliligini ve kuruma olan baglihigini dogrudan etkilemektedir. Kadro planinin
cikartilmasi, organizasyonel yapinin kurulmasi, gorev tanimlarinin hazirlanmasi, segme ve
yerlestirme surecinde kullanilacak aday arastirma ve degerlendirme yontemlerinin belirlenmesi,
se¢me araglarinin netlestiriimesini saglamaktadir.

5 - Kariyer Yonetimi & Organizasyonel Yedekleme

Basarili ¢alisanlari kuruma ¢ekmek, kurumdaki
basarili ¢calisanlarin kaliciligini saglamak, basarili
¢alisanlari kurumun gelecegine hazirlamak, yonetici
gelistirme programlarini hayata gecirmek, kariyer
yonetimini, performans ve egitim yonetim sistemi ile
iliskilendirilmektedir.

6 — Egitim Yonetim Sistemi

Personelin ise basladigi giinden itibaren almasi gereken egitimlerin belirlenmesi, unvan —
egitim iligskilendirilmesi, kurum igin zorunlu ve segmeli olacak egitimlerin belirlenmesi, egitimlerin
performans ve kariyer yonetim sistemleri ile iligkilendirilmesi, egiticilerin belirlenmesi ve
yetigtirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan tum sistemlerin kurulmasidir.

7- Calisan Memnuniyeti ve Baglilhgi Aragtirmasi

Firma ve firma kaltirine uygun olarak tasarlanan
“Calisan Memnuniyet Anketi”nin ¢alisanlara
uygulanmasi, analiz ve yorumlamalar yapalarak
kurum yoéneticileri ile paylagiimasi ve sonrasinda
kurum yoneticileri ile beraber bir yol haritasi /
iyilestirme galigsmalari tasarlanmasini icermektedir.

Calisan memnuniyeti ve baghlgi ile ilgili yapilan arastirmalarin kuruma sagladigi
avantajlar;

Kurumun glglii ve iyilestirmeye acik alanlarini belirler,
Calisanlarin motivasyon dlizeylerini belirler,

Calisanlarin kuruma olan baglilik ve memnuniyet diizeylerini élger,
Calisanlarin ihtiyaclarinin tespit edilmesini saglar,

Calisanlarin gelisim ihtiyaclarinin tespitine katki saglar,

lyilestirme firsatlarini tespit eder,

Insan kaynaklari uygulamalarinin etkinligini élger.
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